
Komunikat „Błąd kodu weryfikacyjnego urządzenia”, pojawiający się podczas próby dodania
sprzętu do aplikacji Kenik Mobile, wynika z wcześniejszej, ręcznej zmiany tego kodu z poziomu
aplikacji mobilnej. Aby przywrócić kod weryfikacyjny do ustawień domyślnych, należy zalogować
się bezpośrednio do interfejsu rejestratora, a następnie przejść ścieżką: Ustawienia -> System -
> Domyślne. W tym miejscu trzeba zaznaczyć pozycję o nazwie Hasło chmury i zatwierdzić
operację, klikając przycisk Wykonaj.

"Błąd kodu weryfikacyjnego
urządzenia" - podczas
dodawania urządzenia do
aplikacji



Jeśli w danej wersji oprogramowania samo przywrócenie kodu weryfikacyjnego nie jest dostępne,
należy zaktualizować urządzenie do najnowszej wersji lub wykonać pełne przywrócenie rejestratora
do ustawień domyślnych.
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